


ROZVOJ ODBAVENI CESTUJICICH V ODIS V ROCE 2020

Co se uddlo v ODIS v roce 2020

= Zavedeni kreditni jizdenky (ultralight karty) — zruseni papirovych jizdenek v DPO.
= Centrdlni vyddvani dopravnich karet ODISka.

= Spusténi mobilni aplikace pro vyhleddni zpozdéni a ndkup jizdenky.

= Dashboard

= Vytvoreni jednoho centrdlniho e-shopu, ktery vznikl slou¢enim stavaijicich e-shopd.
= Novd revizorskd aplikace pro Koordinatora ODIS.

= Integrace se Zlinskym Krajem.

= Pfiprava integrace dopravni karty ODISka s parkovacim systémem P+R.



E€ICARD

# Dopravni podnik Ostrava zrusil papirové jizdné a

GO0 W) CREDIT ticket

KREDIThi

zaved| Cipovou kartu i pro jednotlivé jizdné

jizdenka ® Technologicky se jedna o kartu Ultralight

stati pHlotit | taparide  [CEe] ®MozZno zakoupit v automatech i v pfedprodejich
obdobné jako papirovou jizdenku

®Jedna se o elektronickou penézenku, kde Cip slouzi
pouze jako identifikator

® Mozno ji opakované dobijet na e-shopu,
automatech, prepazkach DPO.

e Clearovani je on-line, zmény se prenaseji do

vozidel do 2 min.

. Pamétm jlizdenka

® Byla upravena revizorska aplikace pro kontrolu

téchto on-line jednotlivych jizdenek. I_
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CENTRALNI VYDAVATEL KARET KODIS

# Koordinator ODIS opustil dosavadni
model, kdy vydavateli karet ODIS byli

jednotlivi dopravci
® Nyni jsou vSechny vydané karty v
jednom Card Managementu a mohou
vyuzivat jeden e-shop
¢ Nova karta — ODISka nové generace
mUzZe byt integrovdna s:
®In kartou CD

eKartami ISIC VSB

¢ Z hlediska struktury a zabezpeceni je

karta plné kompatibilni se starymi

kartami ODISka l_4
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Ostrava, Mor.Ostrava, namésti
Republiky

Tramvajova zastavka
— Nova hut jiz.brana

9 zastdvek / 8min
DPO

Ostrava, Hranec¢nik

Ostrava, Hranecnik

Pésky
145 metr( / 2 minuty

Ostrava, Hranecnik
Autobusova zastavka
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Pésky
267 metr( / 4 minuty

14:25 @ Destination

OSTRAVA
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Destination

Petfvald

<@

P€ICARD

1318 d @ & -

# Operacni systémy
¢ Android
® i0S
# Vyhledani trasy i z aktualni polohy
4 Vypocet ceny
# Nakup jizdenky one-click
# Jedna jizdenka napfic ODIS,
uznavana vsemi dopravci
# Moznost nakupu

® Jizdenky na trasu

e Casové jizdenky 24 hod.
# MozZnost vraceni jizdenky pred

zaCatkem platnosti.

# Darovy doklad zasilan mailem I_5
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O mobilni telefon
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Dashboard
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Centralni e-shop —home page

%Is o  Domd Napovada Informace o ODIS prchicd jizd u DPO

Novinky

Z b74 9 1
v rE S re ) ¥4
== L._? ) =g

g

== /.f'}a A s i
Dulezitd oznédmeni Nd&vod k pouziti ODIS karty Podminky pouziti

Lorem ipsum dolor sit amet consetetur Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr; sed diam nonu cirmod sadipscing aiitr, sed diam nonu cirmod

labore ctdolore magna  tempor invidunt ut labore et dolore magna

tompor invidu
dliqu yam erat. sed. aliquyam erat. sed.

pregtéte si vice - prectéte sivice -
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+ Umoziuje nakup dopravnich Integrované e-shopy

produktd na:

® dopravni kartu ODISka, 5
® bankovni kartu # CSAD Havirov

® Kreditni jizdenku # CSAD Frydek — Mistek
# CSAD Karvind

# Dopravni podnik Ostrava

4 Umoznuje nakup bez prihlaseni.

4+ ARRIVAM
# Zadavani reklamaci Orava

# CSAD Vseti
# Prehledy jizd >etn
# Tisk danovych doklad(
# Platba bankovni kartou nebo

prevodem na ucet



E-shop — prehled karet

Priniagen joko. Lukasova Jana
oms Dom Népovada Informace o ODIS A

Moje karty

Typ Karty Jméno karty Gislo karty Expirace karty Zustatek EP Profil stav

Honka O

ka

Fcdosti

[ Dobit penézenku | Koupit kupon Prchicd jizd Pichied kuponil | Dalsi l

Prenied kuponi

| prehied kupond | Dal&i l

penszonky

[ Dobit penézenku | Koupit 2dkenni jizdenku | prehled jizd Prohlcd kupond | Dalsi ]

Karty podfizenych Gcta

Typ Karty Oget Cislo karty Expirace karty ZUstatek EP Profil Stav

oDIS

[ I I prchicd jizd I Prehled kupon | Dalsi ]
oDIs 2022

[ Dobit penézenku | Koupit kupon | Prehled jizd I Pebled kupont | Dailsi I

% l Proctéte si Fectét
)

Népovéda Véeobecné obchodnf podminky
Kontakty Dokumenty - ODISka

ty - Bankovn platebn karty
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Dobijeni a aktualizace

Kontrola ve
vozidle



Revizorska aplikace KODIS

VYVOJ 1EA4 Verze: 1.0.0.0 XT-Card, . 5. VYVOJ 1EA4 Verze: 1.0.0.0 XT-Card, a. 5. VYVOJ 1EA4 Verze: 1.0.0.0 XT-Card, a. 5.
Aktualni Linka: 25 Spoj: 15877216

Aktualni Linka: 25 Spoj: 15877216
R L . Cislo karty 920311109300027457
Potet zbyvajicich aperaci: 5000 L. L
. ” Zadna platnd jizdenka
St Platnost aktualizace vyprsi za 1:28:49
Koordinator ODIS s.r.o. Jizdenky Informace o ki

* * *
- -
- -
“ n
CIT APLIKACI

U] @] <

Typ Dlouhodobé zénové
Zony: 77
Platny od 04.04.2019
Platny do: 02.07.2019
Tarif: dospély 15+
kupon 90 dnul

PREPRAVN|

KONTROLA AKTUALIZACE

Davod zamitnuti: Neplatny ¢as

REVIZORSKY

POKUTA MOD

Typ: Dlouhodobé zénové
Zoény:

Platny od:

Platny do:

SKENOVAT cisLo FOTO
= ON-LINE

I @] <

ODHLASEN({ TELEFON

Samsung Galaxy A21 Prihlaseni uzivatele Zakladni obrazovka Kontrola dopravni karty
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Koordinator ODIS s.r.0,
PORTAL REVIZORU

Seznam kontrol karet

PRACOVNICI

ORGANIZACNI JED

Back-office revizorské aplikace

TKY

ZADOSTI

Pfihlageny uZivatel: xtcard | Odhldsit se

- LOKACE REVIZORO

Filtr

Cislo karty:

[0 V&einé zneplatnénjch
Datum a éas kontroly
Datum od 2020-10-01 Datum do:
Vysledek kontroly

O Zddny ¢asové platny kupon

@ vie © Alespofi jeden platny kupén

Organizaéni jednotka:

Revizofi

2020-11-16

O Karta je na blackiistu

Revizor:

Poéet vwyhiedanych zéznami: 117

ExportXLS | Export CSV -

23.10.2020 14:03:39 Jan Farmaéka
09.10.2020 7-28:17
09.10.2020 7:27.48

09.10.2020 7:27:31

Jarosla Sikora
Jarosla Sikora
Jarosla Sikora
09.10.2020 7:27:22 Jarosla Sikora
09.10.2020 7:27:12 Jarosla Sikora
09.10.2020 7:27-06 Jarosla Sikora
09.10.2020 7:26:32 Jarosla Sikora
09.10.2020 7:17:16 Jarosla Sikora
09.10.2020 7:16:02 Jarosla Sikora
09.10.2020 7:15:40 Jarosla Sikora
09.10.2020 6:35:46

09.10.2020 6:35:38

Koordinator QDI

Jarosla Sikora

Jarosla Sikora

s.r.0. - Portdl revizorl

731712
78712
78T 112
787112
787112
78712
787112
787112
Tinr12
7012
7012
732115
732115

920311109230015564
920311102500707127
520311109400021871
920311102500751190
920311102500504151
920311102500774465
520311102500397713
920311102500732380
920311102500658304
520311102500732265
920311102500682585
920311102500229015
920311102500762197

Z4dny Easové platny kupén
Alespon jeden platny kupén
Zadny asové platny kupon
Alespoii jeden platny kupén
Alespon jeden platny kupon
Alespon jeden platny kupén
Alespon jeden platny kupén
Zadny ¢asové platny kupdn
Zadny Easové platny kupon
Alespon jeden platny kupén
Alespoii jeden platny kupén
Alespon jeden platny kupén

Alespon jeden platny kupén




Projekt IDS Zlinského kraje

O Integrace IDS ZK a MSK

O Vzdjemné uzndvani karet véetné EP

O Kazdy kraj md své CC

O Meziclearinglova komunikace -CC MSK
a CC ZK si vzajemné predavaji informace.

O Totozné technologie:
= Dopravnich karet
= Clearingovych center
O Spolecna informacni bezpecnost
= Spole¢né HSM
= Stejné klice v SAM
O Kazdy kraj ma vlastni kartu
= MSK - ODISka
= ZK - ldozka

L Kompatibilni struktura karty

1 Spolecni blacklist I—
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Card Management - architektura komunikace

/ per):)pnrglsigf:’\ce \ / Server Card \ / Externi \

Managementu personalizace

. J
i .

/ Kontaktni misto /

SW Card Management

KOVED \ " Eshop | ([ Clearing )

(sprava karet, generovani
vyrobnich davek)

lg ‘Ily'
e | | =

\_ /L J Y,

=



Card Management - zakladni moduly

(Modul Administrace\

- zaloZeni uZivatele

- vytvareni skupin

- pridélovani opravnéni
- evidence zarizeni

- lokalni nastaveni

- globalni nastaveni

K apod. j

( Modul Dobijeni \

- dobiti kreditu EP

- vraceni zlstatku EP

- dobijeni kupdnl

- vraceni kupénu nebo
jeho casti

k vypsani obsahu karty j

Card Management

( Modul Klienti

- zaloZeni klienta

- pofrizeni fotografie
- vyfizeni zadosti

- pridéleni karty

- historie operaci

K apod.

~

- evidence osobnich Gdajd

_/

( Modul Sestavy
- prehl. trans. dle uZivat.
- uzavérka uZivatele

- Casové rozliseni trzeb

- pocty karet dle stavi

k a dalsi

- prehled dle typu dokladu

~

a Modul Ciselniky )

- danovych sazeb
- oddéleni

- stavl karet

- tarifd

- Ucetnich polozek
- zafizeni

K apod. j

(Modul Import /Export\

- provedené transakce
- aktivace karty

- black list

- green list

- vyrobni davky

_/

k apod. J

r-
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722 OREDO Card Management - [Prehled 2ados — - '

- - : T e — U Registrace karty

Administrace  Ciselniky ~ Karty Revizofi Reklamace Export/Import Dobijeni  Ostatni
I

Uzivatel

Zarizeni  Stav karty

Zadost 2312012 16:18 | Administrator PoFizeno

O Zadani kontaktnich udaju

I Cislo Zadosti: S 24.1.20129:50 . L .
dméno Lada 1422012 16:26 | Admiistrator Wyfizeno U Moznost vyplnéni registrace na
Primeni: Hed 14.2.2012 16:26 | Administrator Wizeno
5 14.2.2012 16:53 | Administrator Zoracovévé se webu e-shopu
Dot oamzent e 14.2.2012 16:53 | Administrator Wizeno P

Datum poFizeni zadosti:  23- 1.201204:18:22

U Pofizovani fotografii

Poznamka:

» Ze souboru

Zakonny zastupce:
Stav Zadosti: [Zplacovévé se -

» Skenovani

> Webkamera

U Moznost odstranéni osobnich udaju
$20312140000000642 Zoracovéva se U Blokace/odblokace

U Generovani vystupnich tiskovych

sestav

jdhhgfdis Zpracovavé se D Z mena h eSI a

O PIna historie

alice hodna@email.com Zpracovava se

r-



E-shop KOVED

) E-shop IDoZKa

e+ &
C ® © % testidozka.cz e @ W vy N @ @ =
ol Nejnavstévovanéjsi @ Nasténka - Colours of ... @ Vystavit pfedmét

q
QA Integrovana doprava

N Zinsiéno ke DomU Ndpovéda Informace o KOVED

&’ Prihldsit

REGISTRACE

PRIHLASIT

OBJEDNAT IDOZKU

r-
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4 Pri pouziti MHD bude
parkujicimu
poskytnuta sleva z
parkovani

Clearing KODIS

d KODIS predava

) informaci o pouziti
‘n| “a Ultralight karty,v MVHD ne,bo
platném Casovem
s8| ODISka kuponu
sl Bankovni karta

O Mozno platit
parkovne z karty:

» Kreditni jizdenka
(Ultralight)

» Dopravni karta
ODISka

» Bankovni karta

r-



- ‘gi‘cl\“p % s

Dékuji za pozornost

W=l

|| .
‘ eXperience Tomorrow



