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W  Vinisterstvo dopravy fNDIS 5.p.

UVO D ProcC je tento projekt nutny a proc se jim zabyvame?

Vlidda Ceské republiky na zakladé usneseni €. 220 ze dne 22.3.2017 ke Zpravé o postupu otevirani
trhu verejnych sluzeb v prepravé cestujicich v oblasti dalkové a nadregionalni dopravy v bodé II.
schvaluje dalsSi postup uvedeny v bodé 44 d) Zpravy tj. aby: , Ministerstvo dopravy aktivné reSilo
tarifni integraci v oblasti Zeleznicni verejné dopravy a pristoupilo k feSeni problematiky tzv.
yrezijniho jizdného“, aby uvedené problematiky byly doreseny do konce platnosti jizdniho radu
2018/2019, kdy konéi stavajici dlouhodoba smlouva o vefejnych sluzbach s CD.“ a na zakladé
schvéleni pfisluiného Materidlu poradou ministra dopravy CR ze dne 25.5.2017 povéfuje k realizaci
navrzené koncepce tohoto systému CENDIS, s.p. (Divize dopravnich aplikaci a technologii).

Hlavnim obecnym cilem systému narodniho tarifu (dale jen ,SNT“) je, aby moZnost primych
»jizdenek” platnych idedlné pro vSechny vlaky byla i do budoucna zachovana -> vyuzitelnost i pro
pravidelné dojizdéni riznymi dopravnimi sluzbami.



‘ . Ministerstvo dopravy f\lms 5.p.

ClII_E PROJ EKTU Jaké jsou prinosy projektu?

 [CESTUIICI] > Vytvoreni takového integrovaného systému, ve kterém je mozné mezi zvolenymi
tarifnimi body cestovat s libovolnym dopravcem na zakladé jednoho jizdniho dokladu.

« [STAT] > Zajisténi jednoho z daleZitych bodd pro Gspéénou liberalizaci dopravniho trhu.

e [KRAIJE] > MozZnost integrace regionalnich integrovanych systému v rdmci narodniho systému;
potencidlni moznost krajského clearingu prostfednictvim SNT v ramci IDS.

e [DOPRAVCI] > Transparentni vyuctovani trzeb a prifazeni vyinkasovanych financnich prostredk za

jizdné jednotlivym dopravciim, ktefi se na prepravé cestujiciho podileli; zajisténi radného a
v€asného vyrovnani zavazk( a pohledavek mezi smluvnimi dopravci a systémem ndarodniho tarifu.
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ROZSAH / ETAPY / PRISTUP K SYSTEMU

Jakou dopravu bude zahrnovat tento systém? Jakym zplsobem se Ucastnici pfipoji k
systému?
e ETAPA ¢. 1 (v pIném provozu od 12/2019)

Integrace vlakové nadregionalni dopravy v

bjedn3 tatu +
kbt * Na zakladé dohody mezi objednateli a

Integrace regionalni dopravy + navazné smlouvy o verfejnych sluzbach
Integrace komercnich dopravcu na dobrovolné bazi (krajskd, popt. obecni doprava a IDS)

* Na zakladé smlouvy o verejnych sluzbach
(vlaky zajistované MD)

e ETAPA C. 2 (termin dle dohod) e Dobrovolné — dopravce ma sam zajem se

Integrace ostatnich integrovanych systému IDS zaintegrovat (komercni produkty) a uzavre
smlouvu o pripojeni k systému

e ETAPAC. 3
Integrace ostatni autobusové dopravy
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‘,\ Ministerstvo dopravy é\lms 5.p.

LEG |SLATIVA Jak bude mit cestujici uzavifenu prepravni smlouvu z pohledu prava?

e zachovava cestujicim prava ve smyslu nafizeni ¢. 1371/2007

-

* plny soulad Fedeni s unijnim pravem a se zakony CR
* kompatibilni feSeni i pro pfipad provozovani tzv. voliteIného narodniho e-shopu, kdy provozovatel neni dopravcem
e Ize implementovat ihned (nutna ,,harmonizace” CZ vyhlasky s EU pravem bez vlivu na fungovani SNT a tedy i pocatek provozu systému)

e ovlivnéno problematikou tzv. ,reZijniho jizdného”, kterd je aktualné v reseni (zdkon ¢. 77/2002 Sb.)

.”ZDN' DOKLAD Co bude, jakou informaci ponese a co zarucuje jizdenka SNT?

e Opraviuje k prepravé, je danovym dokladem a zaroven slouZi jako doklad o uzavreni jednotné prepravni smlouvy.

* Bude jednoznacné identifikovatelny jako doklad SNT a bude plné v souladu s nafizenim
¢.1371/2007 - tedy bude obsahovat text, ktery informaci o prislusnosti k SNT ponese.

* Jedna se o soubor elektronickych informaci, které se ukladaji na nosice (papirové, elektronické).

e Stejny soubor informaci se uloZi do databaze systému a ke kazdému konkrétnimu dokladu se budou pfifazovat informace o skutecné
realizovaném vykonu a tedy naroku dopravcll na jizdné. Tyto zaznamy budou podkladem pro clearing.
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‘ Ministerstvo dopravy @DIS 5.p.

CENA JIZDNEHO, PRODE]J

Z ¢eho se sklada cena jizdného a kde mohu jizdenky koupit?

e Cena jizdného systému narodniho tarifu bude tvofena dvéma polozkami:
1. nastupni sazba

2. vlastni cena jizdenky
* IDS systémy metodou first-mile, last-mile cenotvorba aditivné pfipoctenim k zZelezni¢nimu modulu

e Prodejni kandly (dopravci, smluvni prodejci, e-shop + mobilni aplikace)

TARIF A CENOTVORBA

 Tarif bude sjednan s kazdym zucastnénym dopravcem (resp. dopravnim systémem), ktery tento tarif vyhlasi prostfednictvim
prislusné smlouvy a zaroven jej vyuzije pro kalkulaci vynosu pred uzavienim smluv o verejnych sluzbach.

e Zakladnim predpokladem je vytvoreni narodniho kilometrického tarifu s nastupni sazbou vcetné jeho indexace tak, aby byl
dopredu dopravcim zndm pro vypracovani nabidek do nabidkovych fizeni.

* Je tfeba mit nastaven mechanismus pro moZnost jeho Upravy, protoZe se prostou indexaci mize dostat mimo ekonomickou a trzni
realitu — vytvoreni nastroje pro korekci

. Sjednépll'rr) néro;ﬂm’ho tarifu tak dojde k prevzeti zavazku MDCR za jeho ptipadnou budouci zménu a to na viech Grovnich (narodni,
regionalni atp...).
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‘_ Ministerstvo dopravy @DIS s.p.

CLEARING

Clearingem nazyvame tvorbu vyuctovani (vybér penéz, trzby v jizdném, uplatnéni prav z prepravy) a jeho zaslani dopravcim v
elektronické formé s alokaci na pfislusnou skupinu dopravnich sluzeb (smlouvu) a dale zajisténi finan¢niho vyrovnani mezi
dopravci na zakladé zpracovanych podkladd s verifikaci ze strany provozovatele systému narodniho tarifu.

Pro svlj vystup zpracovava vstupni informace o prodanych jizdenkach a zplsobu jejich pojizdéni (VALIDACE).

VALI DACE

Informaci o realizované jizdé nazyvdme validaci.

Validace je zékladni predpoklad pro koneéné vyuctovani prepravnich vykon( a jednoznacéné pfrirazeni konkrétni uskutec¢néné cesty
k dané jizdé.

Validace Uplna / ¢astecna / auto-validace

ZU CTOVACII CE NTRU M Jak se bude uctovat a jak se bude platit?

CLEARINGOVY Ucet v bance je podstatnou podminkou pro kontrolu fungovani SNT.

Dopravci nebudou muset odvadét vybrané zalohy na jizdné ihned po jejich inkasovani na centralni icet SNT. Do okamziku
»projeti“ jizdenky cash-flow dopravciim zlistava na jejich uctu formou pfrijaté zalohy.

V okamziku ,,projeti” jizdenky, tedy jednoznacné alokace trzby za jizdné, tyto penize obratem vyuctujeme a od dopravce, ktery
jizdné vybral, je inkasujeme az v tento moment —> vyhoda cash-flow pro vSechny zuéastnéné dopravce.
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‘ . Ministerstvo dopravy f\lms 5.p.

TECH N O LOG I E Jaké jsou zakladni cile technického reseni?

Stavajici systémy pouzivané dopravci budou minimalné ovlivnény a mohou byt dale pouzivany s
minimalnimi Upravami pro zajisténi kompatibility se SNT (on-line komunikace).

Cilem je minimalizace naklad(i na strané dopravct v souvislosti s provozem SNT a dale vyuziti
maximalniho mnozstvi jiz existujicich technologii.

Systém bude konstruovan tak, aby umoznoval pribézné pripojovani dopravcu a pripojeni dalsich
integrovanych subsystéma v libovolném case.

Systém bude koncipovdn s velkym dlirazem na spolehlivost (SLA), rychlost (response time),
kybernetickou bezpeénost, ochranu osobnich Udajd a na dodrzeni mezinarodnich standard( a
doporuceni (TSI-TAP).

Softwarové resSeni formou IN-HOUSE alokace v ramci kompetence Ministerstva dopravy.

Nakup specializovaného HW do majetku statu, nasledny provoz a udrzba provozovatelem SNT.
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Ministerstvo dopravy

INTEROPERABILITA ODBAVOVANI

Moznost zakoupit jizdni doklad narodniho tarifu na prodejnim misté (jak v papirové tak i e-shop forme), ve
vozidle dopravniho sytému/dopravce nebo smluvniho prodejce a v tzv. narodnim e-shopu (i mobilni aplikace).

V pripadé nakupu jizdniho dokladu prostfednictvim e-shopu je uvazovana realizace prodeje s naslednym tiskem
jizdniho dokladu; s elektronickym prenosem jizdniho dokladu na podporovany nosi¢; nahranim do mobilni
aplikace (NFC ready) nebo s odbavenim pomoci SMS kddu.

Interoperabilita SNT pro svou funkci a kompatibilitu s ostatnimi dopravnimi systémy nevyzaduje nativni karetni
off-line systémy — jejich vyuziti a zapojeni vsak technicky umoznuje.

Prodej a validace jizdnich dokladd bude realizovan na podporovanych zafizenich v tzv. ,,semi-online” rezimu, tj.
je pripusténa nezavislost zafizeni a tudiz nedostupnost z pohledu pfipojeni — zafrizeni ovSem vyzadujeme
technologicky vybavena pro on-line komunikaci a zpétnou synchronizaci dat ze zdsobniku zarizeni.

Netisténé jizdenky primarné definovany jako neprenosné — primarni ovérovani identity proti mobilni aplikaci
popf. podporované prikazy s fotografii (OP, RP, PAS, jiny systémem akceptovany priikaz).
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‘ Ministerstvo dopravy fNDIS 5.p.

INTEROPERABILITA ODBAVOVANI

* Technologické podminky interoperability pro dopravce:

1. vydejjizdenek - termindly:
prodejni on-line terminal se zajisténim pfistupu k mezinarodni siti Internet se schopnosti integrovat funkce komunikace s SNT prostfednictvim TCP protokolu
(spolehlivé potvrzované spojeni) a REST API rozhrani se zabezpecfenim prostfednictvim technologie SSL nebo PC se schopnosti instalovat/spoustét oddélenou aplikaci
pro platformu Windows dodanou provozovatelem SNT (dle preferenci dopravniho systému/dopravce). Pro vydavani jizdenek je nutné zabezpedit prodejni misto
tiskdrnou s rozlisenim tisku alespoft 150 dpi; idedlni doporucené rozliSeni nové pofizovanych termo-tiskaren ¢i termo-transferovych tiskaren je 300 dpi. Datova
narocnost komunikace mezi jddrem SNT a vydejnim terminalem za ucelem uréeni doporucené trasy, kalkulaci ceny a vydani jizdniho dokladu je odhadovana v rozsahu
cca 3 kByte ve sméru od terminalu do Internetu (upload) a cca 5 kByte ve sméru z Internetu k terminalu (download) na jednu vydavanou jizdenku.

2. vydej jizdenek — e-shop:
prodejni on-line prostredi se zajisténim pfistupu k mezinarodni siti Internet se schopnosti vyuzivat REST APl rozhrani jaddra SNT se zabezpecenou komunikaci na Urovni
IPSEC (L3 vrstva na urovni FW) s Sifrovanim SSL pro perzistentni komunikaci dvou peer-to-peer systému.

3. validace jizdenek (odbavovani):

libovolny odbavovaci terminal dopravniho systému/dopravce s on-line komunikaci (vypadky signélu se pro tUcely odbavovani pfipousti) prostfednictvim pfistupu k
mezinarodni siti Internet vybaveny ¢te¢kou QR kddU (doporucujeme laserovy senzor s optickou stabilizaci) a ¢teCkou bezkontaktnich identifikacnich karet NFC s
mozZnosti Upravy softwarové ¢asti aplikace pro odbavovani formou instalace modulu SNT s moZnosti uklddani uzivatelské ¢asti dat do perzistentni paméti zafizeni o
odhadované velikosti maximalné 100 MB s technologii zpfistupnéni verejného klice (nutno nahrat a dale aktualizovat v zafizeni dalkovym pfistupem) pro zajisténi
Cteni validity jizdenek SNT. V pfipadé pfimé on-line komunikace je odhadovana datova narocnost komunikace mezi jddrem SNT a valida¢nim termindlem v rozsahu cca
1 kByte ve sméru od terminalu do Internetu (upload) a cca 0,5 kByte ve sméru z Internetu k terminalu (download) na jednu validovanou jizdenku.
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‘ Ministerstvo dopravy

CENDIS s.p.
INTEROPERABILITA ODBAVOVANlI
Validace elJizdenka Nosi¢ Generovani jizdenky SNT prostfedky
prodej on-line
— ’)) Sk 4 SNT HSM
l. : [] (HW kryptografie)
Papirova
ON-LINE -t 3
validator Ifzdanic
-
PHpouRiing wpadky dat pre SELL SNT et SNT jadro l@— SNT anti-fraud
bezvadné odbaveni PDF dokument eCACHE eCACHE
v e-mailu Elektronick&
@ jizdenka
SMS Mobilni aplikace (edizdenka)
samoobsluzny SNT [
validator | | SNTcardNAT
Podporovany modul
karetni nosi¢
MOBILNi G )
samoobsluzny \_ SMS kod Datova véta
validator - ¢islo jizdenky, identifikator_jizdenky, kontrolni_identfikétor N SNT RestAPI

- datum, &as, zdroj a misto vydani

- tarif, pocet cestujicich, vozova tfida

- mistenky_mapa

- platnost_od, platnost_do, id_nastup, id_vystup, id_via
- IDS_alllowed, IDS_valididty,

- trasa, cena_refid, MU_id

SSL secured
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‘ Ministerstvo dopravy f\;ms 5.p.
| /. Vv |
/AVEREM

e Elektronické odbavovani bez jednotné koncepce a harmonizace technologii —
bohuzel - neni mozné, proto dopredu prosime s dostateCcnym casovym
predstihem o Vasi podporu popr. zpétnou vazbu. Vas nazor nas ZAJIMA

 Navrhujeme celostatni tarif na zeleznici s moznym velkym presahem a nabizime
maximalni moznou miru nezavislého a objektivniho rozuctovani trzeb.

 Nasim cilem je efektivhi a pro zakaznika jednoducha a prehledna doprava v
celonarodnim méritku.
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>> DEKUJEME ZA POZORNOST <<

CENDIS, s.p.
DIVIZE DOPRAVNICH APLIKACIi A TECHNOLOGII

Ing. Jan PAROUBEK

reditel divize

(M): +420 603 543 079

(@): jan.paroubek@cendis.cz

Ing. Vaclav HENZL

vedouci IT oddéleni a procesu
(M): +420 777 822 812

(@): vaclav.henzl@cendis.cz




