Ll BERE RGN = E=IREN)

A

Technické novinky a standardy
kvality Prazske integrované
dopravy

VDO - 20. 11. 2018 Sim{inek, Novotny

— 7\ PRAZSKA
. 'PiD) INTEGROVANA
DOPRAVA

7777 T——



Multikanalovy odbavovaci system (MOS)

27. 8. 2018 — spustéeni MOS - karta slouZi jen jako identifikator

m  Vlastni karty - LitaCka o
® Partnerské - In Karta/ bankovni karty wyew pidlitacka.cz

31. 10. 2018 — konec Opencard

Role organizatora

* Podpora a kontrola u dopravcu

40 testovacich karet

Prehled kontrol k 6. 11. 2018
Telmax FCS 2000

- celkovy pocCet méfeni: 220

- celkem testovanych karet: 77
Mikroelektronika OCC3

- celkovy pocCet méfeni: 396

- celkem testovanych karet: 76
KotekTel (DPP)

- celkovy pocCet méfeni: 135

- celkem testovanych karet: 34

hitacke

« Stahovani a vlastni analyza WL

Doba naéteni karty 1 az 2 vtefiny N e

On-Line dotaz cca 4 az 7 vterin



Aplikace ,,PID Litacka*
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Automaty na vyde

jizdenek

- 8 plnohodnotnych (mince, bankovky, karty
kontakt i bezkontakt) Letisté, Hlavni nadrazi

- 10 bezhotovostnich — 6x LetiSte, 4x region

PUBLIC TRANSPORT
TicKeTs

BUSIMETRO| TRAM

Pfipravujeme:
« Kontrola platnosti ¢asovych kupont MOS
* Moznost nakupu ¢asovych kupont MOS
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Prehled technologii ZIS

LED /SMD LED (150 — 400W)

- Citelnost na vétsi vzdalenost
* Vhodné pro vétsi plochy
= LCD (100 - 300W)
o Jemnéjéi grafika | 212: c,/gzzg‘)/xAVOKOVICE n
i 5 VOZOVN,':\\//gKOWCE 35
- Bézici text /animace v s—
» ChLCD (Cholesteric Liquid Crystal Display)
- ,e-papir
* Minimalni az nulova spotreba
« Spotreba pfi pfekresleni do 3 W (typicky 0,5 - 1,5W)
* Vlastni zobrazeni 0 W
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Testovani nizkoenergetickych ZIS

Sestava:

" No¢éni proud
= Solarni panel

Strossmayerovo nam. Zbraslav

A




Testovani nizkoenergetickych ZIS

Noc€ni proud
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Testovani solarniho napajeni

Solarni panel 20W akumulator 20 Ah
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Standardy kvality PID — Autobusy PID

« aktualizované autobusoveé standardy — platnost od 1.1.2020

Standardy kvality PID
Autobusy PID

Manual jednotného vzhledu vozidel PID
Standard zastavek PID (Zastavky BUS —

Vytah ze Standardu zastavek PID)

Odbavovaci a informacni zarizeni ve
vozidlech PID

Podminky certifikacniho procesu zarizeni

pro provoz v PID

Seznam zafrizeni certifikovanych pro
provoz v PID (na vyzadani)

Podminky certifikacniho procesu vozidel pro
provoz v PID (Plati ode dne vyhlaseni)

Seznam vozidel certifikovanych pro provoz
v PID (Plati ode dne vyhlaseni)

Manual jednotného vzhledu vozidel
Prazské integrované dopravy
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Standardy kvality PID — Autobusy PID

V 4

* nova prehlednéjsi vizualni podoba
standardu

» pfima navaznost ustanoveni na
sledovany indikator kvality

« pfimé odkazy na navazné prilohy

» specifikace procesnich postupu:
« kontrola® zadavaci dokumentace
na vozidla ze strany organizatora
e autorizace vozidla pro provoz v
PID
» certifikace technickych zarizeni
» dialog s vyrobci vozidel/zarizeni

pmazsk
i) it Cadvana
(L DoPRAVA

4 Standardy kvality pro autobusovou dopravu PID

>>kopitola obsohuje jednotlivé ustanoveni stondordd kvolity pro outobusovou doprovu PID  rozdélens
do tematickich oblosti, no kterd jsou novézany prislusné providelné vyhodnocované indikétory kvolity.

4.1 Provoz a jeho parametry

4111 Plnéni grafikonu

Provoz je zajistén v souladu s platngm grafikonem. Je-li tomu jinak, je dopravce povinen tuto
skuteZnost nahlasit do 9:00 nasledujiciho dne.

4112 Dodrzeni kapacity vozidla
Spoj je zajistén po celou dobu a v celé délce vozidlem pfedepsané nebo vyssi kapacity.
Je-li tomu jinak, je dopravce povinen tuto skute¢nost nahlasit do 9:00 nasledujiciho dne.

4113 Podil vgkonu zajistovany bezbariéroviymi vozidly
Podil vikonu zajistovany bezbariérovymi spoji na za¢atku kontraktu (v prabéhu trvani smluv
se bude tento podil plynule zvy3ovat v zavislosti na povinné obnové vozového parku):

*  méstskeé linky: 75 % vkoni za sledované Ctvrtleti;

* priméstské linky: 50 % vgkonu za sledované ctvrtleti.

4.114 Obslouzeni zastavek

Vozidlo obsluhuje zastavky uréené pro dang spoj. Cestujicim je umoznén [Casové i mistné)
bezproblémovy vystup/nastup, pokud to provozni situace umoziuje, a to vcetné osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace. V zastdvkach na znameni zajisti dopravce
zastaveni vozidla, nachazi-li se viditelné v prostoru zastavky jedna nebo vice osob nebo
zastavilo-li jiz v prostoru zastavky jiné vozidlo nebo pouzije-li cestujici ve vozidle vnitini
signalizaci nebo nejsou-li ve vozidle hlaseny zastavky.

4115 Pfesnost provozu

Provoz je zajistovan v souladu s platngm jizdnim fadem. Provoz je pfesny, pohybuje-li se
odchylka od jizdniho fadu u nacestné zastavky v rozmezi O s az +179 s, u vichozi zastavky
0az +59s.

4116 Prestupnivazby
Ridi¢i dodrzuji predepsané navaznosti a prestupy vyznaéené ve vozovém jizdnim fadu nebo
v odbavovacim zafizeni a musi umoZnit cestujicim pfestup [véetné cestujicich s omezenou
schopnosti pohybu a orientace]. Pokud neni stanoveno jinak, v pripadé zpozdéni nékterého
spoje Fidi¢ vyekava na prestup od ¢asu odjezdu dle JR:

* nameéstskgch linkach maximainé 179 s

* na priméstskgch a nocnich linkach a pfi navaznosti na vlak maximainé 299 s, pfipadné

je dle dispozic inacniho dispecinku PID, respektive dispecinku dopravce.
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Standardy kvality PID

— Autobusy PID

www.pid.cz/standardy-kvality/
+ webova podstranka standardech kvality

» zd&kladni informace o standardech i pfilohach

garant.bus@ropid.cz
* komunikaéni mail pro zalezitosti
standardi BUS

certifikace@ropid.cz

* komunika€ni mail pro zalezitosti
certifikace technickych zafizeni

PRAZSKA @ INTEGROVANA DOPRAVA

Whkdat

vuchistrinka / Stareiady bvalty PID ¢ Starvksry bvslity PID [autobuze)

m STANDARDY KVALITY PID (AUTOBUSY)

Standardy keality Prazské intzprovans dopravy (PI0) stancvujici jadnctnou
iiowvei kva iy peskytovanyoh sluieb vyohdzel 2 doporuieni eviopske nomy
GSM EN 13 216 3 takd 2 soucasnych financnich meznosti objednabelu
dapravy. Standandy byly nastaveny pediz zjigtdnyoh Klifavych potieb
castujicieh tak, aby 52 mohly stit zdkbdem smiouvy ce zdkaznikem o
minimani jednetnd v poskytueans kealty sluZby. Pamoci zavadényoh
mndamwe moZnd sledova porwnava( pingni j

aspekti sluiby 3 pomond daliich vyphvajicich cpatieni jgich kval uv:le
zlpiovat

Standardy kvality PID jsou zdvazeym dokumanem pro vischny dopavie
PID. Standardy se také stancy zakladem pro uréeni kvalltauvml:n Kritzii pro
3 wrbdiovd fizani naj 2 linky PI

Na uzemi Prahy 2 Stizdoteskshe kije se pohybuje nemak mno2swvi autbusi verejne hremadnd dopravy.
Standandy kvalm' PID - Auzbucy PI0jsay dukumenrzm kreryzajlstu]e F3 r.esuuml na preni pahled pozna autabus
patiivide systmu FID, v 12m3 phti o ¥ musi splicvat
crganizdteen dafinovans pozadavky na vybavenia vznieda prmamaknestumumednou v kvality cestovdni,

Standardy kvality PID - Autobusy plainé pro obdobi 2019 ai 2028

Standawudy kality PID - Autobusy FID platné pro cbdobi2®10 a3 2028, jsou nedilnay sougdsti nova podepisovanych
G prodluZovanyeh smiuw. Byly schvaleny Usn=senim Rady hl. m. Prahy . 1297 dne 5. 6. 2618 Schvd eni Radoy
Stiedodaskahe kraje sa cdekdvd v nejblizdich masicich

Ke stazeni: Stodardy_kvality PID - Auiobarsy

zakladnidok e ktardm nalaznete jednotivd ustanoven] specifkujict po2adavky na kealt anobust FID 2
sadu indikdtorl, ktznymise tyt pezadavky vyhcdnoji

Pie rozsah st dokumanty zaginajicd ioky 2010 platit tzv. ndvazng plishy ktard doplivjijadnotlivd ustanoveni
Standandl kvality PID - Autobusy PID:

Manitd! jetnatnéhe vzhetyr vozidel PID - PTimésiské a regionalni airobusy PID

Standardy

lieg PID [aurcbusy]

Standardy krality PID (tramvaie]
Standardy keality P10 [metrc)
Standardy kality PID eleznice)

Standady krality PID (pfivozy)

Ktera linka Vs zajima?

Zwolte linku:

Cieln

ajdéte si ojezdy

Zirolte astdvku

ménn zastiky

Registiace

Fihldsitse
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Standardy kvality PID

— Tramvaje PID

* probiha interni pfiprava
standardu v ramci
organizatora

Standardy... — dalsi postup aktualizaci

206

Standardy kvality PID  Standardy kvality PID

— Metro PID — Vlaky PID

« probiha interni pfiprava » finalizace standardu po
standardu v ramci projednani s dopravci
organizatora

11



Standardy kvality PID pro infrastrukturu

Standard zastavek PID Zasady pro preferenci VHD

* manual, jak navrhovat kvalitni zastavky a +  zasady reSeni preferenénich opatreni
prestupni body vefejné dopravy «  komplexni shrnuti princip(i véetné

*  komplexni shrnuti moderniho know-how, vzorovych feSeni
iniciacni dokument «  dotyka se i feSeni preference na SSZ

+ fe8ii vybaveni zastavek a pfestupnich
bodu

standardzastavek.pid.cz www.pid.cz/preference
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