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Produkty
e MD : CIS JR, IDOS

e« CD : pokladni systém, In-karta, eShop,
automaty pro prodej jizdenek

e« DP : konstrukce JR, vyhledava¢ spojeni,
vykony vozidel, prepravni priizkumy
informacni systém provozovny

e IDS : karetni aplikace, podpora clearingu




&\ chaps © Chywémobilitelefony

Chytry mobilni telefon v roli:

e elektronické priikazky (narok na slevu)
e jednotlivé jizdenky

e Casoveho kupdnu

e platebniho prostredku

Predpokladany vyvoj mobilnich zarizeni:
e prechod k trvalému datovému pripojeni (online)
e rozvoj dalSich mobilnich aplikaci

Negativa:
e moznost zfalSovani/klonovani aplikaci
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chaps Predpoklady

Predpoklady reseni
e soubéh bezkontaktnich ¢ipovych karet a chytrych mobilnich telefonl

e penetrace chytrych mobilnich telefond
(OS, kvalitni displej, velka pamét, datové prenosy)

e elektronicka penézenka jizdenek
e vyuziti asymetrické kryptografie + bezpecnostnich standardd IT
e splnéni pozadavk UOOU
e pokryti regionu rychlymi mobilnimi datovymi prenosy
e priklady zahraniCnich reseni
- Boston (Justride)
- Berlin (Touch&Travel)
- Londyn (Gatwick express)
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Principy

e mobilni telefon obsahuje prikazku cestujiciho a jizdni doklady

e jizdni doklady vazany na cestujiciho

e identifikace cestujiciho pomoci fotografie nebo osobniho priikazu (OP)
e uplatnéni i pro Casove kupony
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ChBDS Elektronicka priikazka

Aplikace/Elektronicka prikazka

e cestujici si nainstaluje dopravni aplikaci do mobilniho telefonu

e v aplikaci vyplni osobni Udaje a poridi fotografii/zada Cislo OP

e online odesle zadost o vytvoreni elektronické priikazky do back-office
e 0sobné navstivi kontaktni misto/prokaze narok na zlevnéné jizdné

e potvrdi zadané Udaje a podepiSe souhlas ze zpracovanim os. udajl

e vybrané udaje o cestujicim se ulozi do back-office

e cestujici v aplikaci ve svém mobilnim telefonu dokonci registraci

e podepsana elektronicka prikazka (+ 2D kdd) se ulozi do mobilniho
telefonu

e priikazka slouzi k prokazani slevy a identifikaci na kontaktnim misté



chaps Nakup jizdniho dokladu

Nakup jizdniho dokladu

e misto - mobilni telefon Ci internet (eshop, zakaznické cislo)

e jizdni doklad = jednorazova jizdenka nebo Casovy kupon

e nabidka jizdnich doklad& (DP, IDS, CD. Sleva dle evidovaného naroku,
predprodej)

e cestujici zvoli parametry (Casova a Uzemni platnost)

e platba s vyuzitim dostupnych platebnich metod

e danovy doklad je dostupny jako podepsany pdf

e jizdni doklad je evidovan v back-office a synchronizovan do mobilniho
telefonu (Ulozisté jizdenek)

e identifikator cestujiciho (OP/fotografie) synchronizovan do zarizeni
prepravni kontroly



&\ chaps  ednorszovajizdenka

Jednorazove jizdenky - odlisnosti

e moznost zakoupeni vice jizdenek predem (sleva)

e moznost jizdenky i pro spolucestujiciho

e nakup prostrednictvim mobilni aplikace doplnén i o moznost oznaceni

 nutnost oznacit jizdenku pred jizdou (synchronizace jizdenky s back-
office)

e moznost geografického oznaceni (2D kod oznacniku zastavky, vyuziti
GPS)

e neoznacenou jizdenku lze prenést na jinou osobu
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Prepravni kontrola
e obsluha pouziva mobilni zafizeni (napr. chytry telefon - cteni 2D kodu,
datové prenosy)
e prepravni kontrolor nacte 2D kdd predlozeného jizdniho dokladu
e zarizeni kontroly zobrazi:
- podepsané/nezfalSovatelné Udaje dokladu (2D kod)
- identifikaci cestujiciho — fotografie/OP
e moznost on-line dotazu do back-office (cestujicimu neprisla oznacena
jizdenka) es——m
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&\ chaps  zabempedeni

Zabezpeceni

e jizdni doklady jsou vazané na osobu (nelze pouzit klonované doklady)
e priikazka i jizdni doklady jsou zabezpeceny elektronickym podpisem

e Sifrovana datova komunikace

e pristupy do aplikaci zabezpeceny autorizaci

e centralni architektura (back-office), prlibézné kontroly (antifraud)

e oznacenou jizdenku nelze znovu pouzit
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Vyhody (cestujici, dopravci, regiony)

e pouziti asovych kupodnl

e rychlost a flexibilita nakupu i odbaveni

e nizké naklady na provoz a dalSi rozvoj

e vysoka mira zabezpeceni (vyssi nez SMS jizdenka)

e priprava pro rozsireni o noveé technologie (napr. NFC)

e rozsSiritelnost napric¢ dopravci/regiony, centralni prodej a clearing
(narodni reseni)
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Nevyhody

e nutnost on-line pripojeni zarizeni prepravni kontroly k back-office
e vazba jizdenek na osobu (zmeéna tarifu)

o t&zkopadnéjsi zplisob platby jizdenek nez u SMS jizdenky

e nova nevyzkousena technologie
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Shrnuti

e moderni a efektivni trend v odbaveni cestujicich

e otevrena platforma

e ekonomické aspekty reseni

e rychlost zavedeni

e predpoklady pro dalsi rozvoj a uplatnéni novych technologii
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Deékujeme za pozornost
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Brafova 1617/21
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